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Honorio Garcia Requena

El Secretario del Ayuntamiento de Crevillent

;

"" AJUNTAMENT DE CREVILLENT

Informatica

NIF: PO305900C Expediente 1478073E

DECRETO

Asunto.- APROBACION ACTUACIONES AUTOMATIZADAS MEDIANTE
SEDIPUALBA Y FIRMA DE DOCUMENTOS CON SELLO ELECTRONICO DE
SECRETARIA.

Expediente: 1478073E

El articulo 13 del Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por
medios electrénicos, aprobado por el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, dispone
que la tramitacion electronica de una actuacidon administrativa podra llevarse a cabo,
entre otras formas, de manera automatizada de acuerdo con lo previsto en el articulo 41
de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico define en su
articulo 41 la actuacion administrativa automatizada como cualquier acto o actuacion
realizada integramente a través de medios electronicos por una Administracion Publica
en el marco de un procedimiento administrativo y en la que no haya intervenido de forma
directa un empleado publico.

De conformidad con el articulo 13.3 del Reglamento de actuacidn y funcionamiento del
sector publico por medios electrénicos, aprobado por el Real Decreto 203/2021, de 30
de marzo, en el ambito de las Entidades Locales, en caso de actuacién administrativa
automatizada se estard a lo dispuesto en la disposicion adicional octava del Real
Decreto 128/2018, de 16 de marzo.

El articulo 42 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico
indica que, en el ejercicio de la competencia de la actuacibn administrativa
automatizada, cada Administracion Publica podra determinar los supuestos de
utilizacion del sello electrénico, basado en certificado electrénico reconocido o
cualificado que reuna los requisitos exigidos por la legislacion de firma electrénica.

Asi el certificado de sello electrénico no solo sirve para la identificacion electrénica de la
Administracion Publica titular o de aquéllos de sus 6rganos para los que se disponga su
creacion, sino que ademas es uno de los sistemas de firma electronica reconocido por
el articulo 42 de la Ley 40/2015 en el ejercicio de una competencia en las actuaciones
administrativas automatizadas asi como en el articulo 20 del Reglamento de actuacién
y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos, aprobado por el Real
Decreto 203/2021, de 30 de marzo.

Junto con el sello electrénico, los mismos preceptos disponen un segundo sistema de
firma electrénica de este tipo de actuaciones, denominado cédigo seguro de verificacion
(CSV) vinculado a la Administracion Publica, en los términos y condiciones establecidos,
permitiéndose en todo caso la comprobacion de la integridad del documento mediante
el acceso a la sede electronica.

Visto que cualquier proceso de trabajo que se pueda definir, que sea predecible y que
sea repetitivo es susceptible de ser automatizado, incluida la produccion de actos de
tramite o resolutorios de procedimientos, asi como de meros actos de comunicacion.

Visto que el proceso de automatizacion alcanza a la gestion y a la resolucién, es decir,
se automatiza la gestion y se automatiza su firma electrénica (su validacion juridica).

Visto que el Ayuntamiento aprobé la Ordenanza Municipal de Administracion Electrénica
por acuerdo del Pleno de fecha 26 de diciembre de 2024 donde se dispone que la
Administracién municipal podra emitir actos administrativos de forma automatizada, en
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los términos previstos en la normativa aplicable y en la Ordenanza, con total validez
frente a terceros.

Consta en el expediente informe-propuesta de la Jefa del Servicio de Informatica de
fecha 28 de agosto de 2025.

Por todo lo expuesto y en el ejercicio de las atribuciones que me confiere la legislacion
de Régimen Local,

RESUELVO:

PRIMERO.- Disponer como medio de identificacion electrénica del Ayuntamiento de
Crevillent, asi como medio de firma electronica, en ejercicio de competencias
municipales en actuaciones administrativas automatizadas, el siguiente sello
electroénico:

— Sello electrénico de Secretaria.
La titularidad y responsabilidad corresponde a: Secretaria.
La custodia corresponde a: Informatica

SEGUNDQO.- Este sello estd basado en un certificado electréonico cualificado segun la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, y estan expedidos por la Agencia y Tecnologia de
Certificacion Electrénica.

Caracteristicas técnicas del sistema de firma y certificado:
- Razén Social: AYUNTAMIENTO DE CREVILLENT
- Nif: PO305900C
- Algoritmo de firma: SHA256 RSA
- Valido desde: 9 de noviembre de 2023
- Vdlido hasta: 8 de noviembre de 2026
- Common Name del certificado: SECRETARIA AYUNTAMIENTO DE
CREVILLENT
- Numero de serie del certificado: 6a98a8940b554ead27cff24525db3cd1
- Autoridad de certificacion: Agencia de Tecnologia y Certificacion Electronica

La verificacion de la validez y comprobacién de la no revocacion del certificado podra
realizarse a través de la web del prestador del servicio de confianza emisor del
certificado cualificado en la siguiente direccion: https://www.esfirma.com/doc-pki/index-
ES.html#validarcrl

TERCERO.- Aprobar las siguientes actuaciones administrativas automatizadas:
1. Expedicion electrénica de certificados de empadronamiento.

— Finalidad: Acreditar fehacientemente la residencia y el domicilio habitual del
solicitante. Se solicitara en los casos en los que el documento tenga que presentarse
ante Tribunales de Justicia, organismos extranjeros, etc. Mediante la certificacion se
acreditaran también otros hechos relativos al empadronamiento y de los que el
Ayuntamiento tiene constancia oficial: fechas inicial y final de empadronamiento en el
municipio, domicilios en los que se ha estado empadronado; causa del alta o de la baja
en el Padrén, etc.

— Quién lo puede solicitar: El interesado, representante, persona autorizada y cualquier
6rgano administrativo en el ejercicio de sus funciones.
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— Descripcion del procedimiento: las solicitudes pueden realizarse a través de la sede
electrénica del Ayuntamiento, con tramitacion automatizada en el acto o de forma
presencial en la oficina del Padréon Municipal de Habitantes.

Una vez recibida la solicitud, primero se comprueba si el solicitante esta empadronado
en el municipio. En caso afirmativo se extiende el certificado solicitado, se registra como
emitido en el propio sistema informatico de tratamiento del Padrén de habitantes y se
procede a firmarlo electrbnicamente por actuacién automatizada. En caso negativo el
sistema devuelve un mensaje indicando que el ciudadano no se encuentra
empadronado en el municipio.

i

FIRMADO POR 2. Expedicioén electrénica de volantes de empadronamiento.

— Finalidad: Obtener un documento de caracter meramente informativo que indica la
residencia y el domicilio habitual. El volante de empadronamiento sera suficiente para
multiples fines: informacién del propio vecino, aportacidon en procesos 0 ante organismos
que no requieran una prueba rigurosa (ayudas escolares, de servicios sociales,
relacionadas con el aparcamiento de vehiculos, en tarifas de transportes, etc.).

02/09/2025

Honorio Garcia Requena

— Quién lo puede solicitar: El interesado, representante, persona autorizada y cualquier
6rgano administrativo en el ejercicio de sus funciones.

— Descripcién del procedimiento: las solicitudes pueden realizarse a través de la sede
electronica del Ayuntamiento, con tramitacién automatizada en el acto o de forma
presencial en la oficina del Padron Municipal de Habitantes.

El Secretario del Ayuntamiento de Crevillent

Una vez recibida la solicitud, primero se comprueba si el solicitante estd empadronado
en el municipio. En caso afirmativo se extiende el volante solicitado, se registra como
emitido en el propio sistema informatico de tratamiento del Padron de habitantes y se
procede a firmarlo electrbnicamente por actuacién automatizada. En caso negativo el
sistema devuelve un mensaje indicando que el ciudadano no se encuentra
empadronado en el municipio.

3. Expedicion del acuse de recibo acreditativo de la recepcion de los documentos
electronicos presentados en el Registro Electronico.

— Finalidad: Actuacién administrativa automatizada de expedicion de recibo justificativo
de recepciéon de documentos presentados en el registro electrénico.

— Quién lo puede solicitar: Las personas que presentan documentos en el registro
electrénico, por medio de la sede electrénica del ayuntamiento.

— Descripcion del procedimiento: El acceso al registro electréonico puede llevarse a cabo
durante las 24 horas del dia, todos los dias del afio. El registro electrénico emitira
automaticamente un recibo seguin el apartado 3 del articulo 16 de la Ley 39/2015, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

El registro electrénico emitirA automaticamente un justificante de la recepcion del
documento presentado. Este documento contendra:

— Datos de la anotacion: oficina, numero de registro, fecha de registro, forma de
presentacion, identidad de la persona que lo presenta, medio de notificacion, lugar de
notificacion y resumen del documento.
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— Comprobacion de identidad: Nombre del interesado, documento de identidad y otros
datos como domicilio, teléfono y correo electrénico.

— Informacién enviada y relacion de documentos.
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Este acuse de recibo no prejuzga la admision definitiva del escrito si concurriera alguna
de las causas de rechazo.

En caso de no producirse la recepcion por parte del registro electronico de la
R documentacion presentada, el solicitante sera advertido de dicha circunstancia o, en su
EJETT® caso, recibirdA un mensaje de indicacion de error o deficiencia de la transmision,
debiendo realizar la presentaciéon en otro momento.

FIRMADO POR

4. Orden de publicacion en el tablon de anuncios electrénico.

02/09/2025

— Finalidad: Actuacién administrativa automatizada para la orden de publicacién en el
tabloén de anuncios electrénico donde se indica la fecha de su publicacion.

Honorio Garcia Requena

— Descripcion del procedimiento: En este documento se identificar4 el documento o
documentos que se publican, con fecha publicacion.

5. Aviso de puesta a disposicion de la notificacion.

El Secretario del Ayuntamiento de Crevillent

— Finalidad: Actuacion administrativa automatizada de aviso de puesta a disposicién de
la notificacién al interesado de una resolucion, de un certificado o de cualquier acto
administrativo.

— Descripcion del procedimiento: Se identificara el documento o documentos que se
notifican, de acuerdo con el articulo 43 del Reglamento de actuacién y funcionamiento
del sector publico por medios electrénicos, aprobado por el Real Decreto 203/2021, de
30 de marzo.

6. Acuse de recibo automatico de notificacion electrénica rechazada.

— Finalidad: Actuacion administrativa automatizada de emision de acuse de recibo de
notificacion electrénica rechazada por no haberse accedido a su contenido por parte del
interesado o0 su representante trascurridos 10 dias naturales desde su puesta a
disposicién, segun el punto 2 del articulo 43 de la Ley 39/2015.

— Descripcion del procedimiento: en el acuse de recibo se indicara la fecha y hora en
la que se considera la notificacion electrénica como rechazada, en los términos del
articulo 42 del Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por medios
electrénicos, aprobado por el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo.

7. Acuse de recibo automatico de notificacion electrénica practicada.

— Finalidad: actuaciéon administrativa automatizada de emisién del acuse de recibo de
notificacion electrénica practicada por comparecencia al acceder a su contenido por
parte del interesado o su representante.

— Descripcion del procedimiento: en el acuse de recibo se indicara la fecha y hora del
acceso por comparecencia al contenido de la notificacion electrénica por parte del
destinatario de la misma, en los términos del articulo 42 del Reglamento de actuacion y
funcionamiento del sector publico por medios electronicos, aprobado por el Real Decreto
203/2021, de 30 de marzo.
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8. Expedicion automatizada de copias auténticas de documentos.

— Finalidad: Obtencién de copias auténticas por actuacion administrativa automatizada
con acreditacion de la identidad del Ayuntamiento.

— Quién lo puede solicitar: El interesado por medio de la sede electréonica del
ayuntamiento o a través de las oficinas de asistencia en materia de registros. El personal
funcionario habilitado para la realizacién de copias auténticas.

— Descripcion del procedimiento: Las copias auténticas se obtendran segin determina
el apartado 1 del articulo 27 de la Ley 39/2015 y el articulo 47 del Reglamento de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos, aprobado por el
Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo.

9. Expedicidon automatizada del indice del expediente

— Finalidad: Obtencién del indice de un expediente administrativo electrénico y el
foliado del mismo.

— Vias disponibles: Por medio del sistema informatico de tratamiento de expedientes
electrénicos administrativos.

— Descripcion del procedimiento: El indice y el foliado se obtendran segun determina el
articulo 70 de la Ley 39/2015.

CUARTO.- De conformidad con el articulo 41.2 de la Ley 40/2015, se procede a indicar
los 6rganos competentes para la definicion de las especificaciones, programacion
mantenimiento, supervisiéon y control de calidad, y en su caso, auditoria del sistema de
informacion y su cédigo fuente:

— Para la definicién de las especificaciones del procedimiento y érgano responsable a
efectos de impugnacion: Secretaria General.

— Para la programacién, mantenimiento, supervision, control de calidad, auditoria del
sistema de informacién y de su codigo fuente: Departamento de Informatica.

— Para la supervisiéon y control de calidad: Secretaria General.

QUINTO.- Publicar el presente Decreto en la sede electrénica de este Ayuntamiento.

Por la Secretaria se toma razén y se firma de manera electrénica Unicamente para su
transcripcion en el Libro de Resoluciones, y a los solos efectos de garantizar su
integridad y autenticidad (art. 3.2 RD 128/2018).
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