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Reglamento del Portal de Participaciéon Ciudadana de Crevillent

Articulo 1. Objetivo de la iniciativa.

A través del Portal Crevillent Participa, el Ayuntamiento de Crevillent quiere fomentar la participacion
de los ciudadanos en la gestion del municipio, implicandoles en la generacién de ideas y propuestas
novedosas y viables, con el objeto de mejorar su calidad de vida. Es una apuesta decidida por una
gestidon mas cercana a la ciudadania que permitira recibir sus propuestas y, ademas, crear canales
directos de comunicaciéon con el gobierno municipal, contribuyendo a tomar las decisiones mas
acertadas para el interés general.

Articulo 2. Ambito de aplicacién de las condiciones de uso.

La participacion (entendiéndola como participacion activa mas all4 de la lectura del contenido
presente) en este portal, se regula por las presentes condiciones de uso que vinculan a todas las
personas que participen en este sitio web. Por ello, cualquier persona que desee participar debera
registrarse, a cuyo fin se solicitara la aceptacion de estas condiciones de uso.

Articulo 3. Cuestiones generales sobre la participacion en el Portal de Crevillent Participa.
Podré& participar cualquier persona fisica o juridica empadronada o con domicilio social en Crevillent,
mayor 18 afios que se haya registrado correctamente. Mediante la aceptacion de estas condiciones
de uso se declara ser mayor de 18 afios. No existe limitacién en cuanto al nimero de debates,
comentarios o propuestas a presentar por las personas participantes.

La base de datos (.csv) asociada al registro de este portal se actualizara con una periodicidad de 60
dias para adaptar el uso de esta plataforma a las altas o bajas del padrén municipal o a las
personas que hayan cumplido 18 afios en los 60 dias anteriores.

Al introducir el titulo de las propuestas, se recomienda escribir una descripcién breve y precisa con
un maximo de 2000 caracteres. Para completar la argumentaciéon se podran asociar las URL de
documentos, articulos, estudios, etc. que legitimen la propuesta de ese usuario.

Articulo 4. Obligaciones de los usuarios del Portal Crevillent Participa.

Al ser el Portal Crevillent Participa un punto de encuentro cuyo objetivo es debatir, y compartir y
valorar propuestas relacionadas con la mejora de la ciudad, los usuarios y usuarias estan obligadas
a hacer un uso diligente y acorde a dicho objetivo.

El Ayuntamiento de Crevillent no es responsable del uso incorrecto del portal por los usuarios o de
los contenidos localizados en el mismo, siendo cada usuario responsable de su uso correcto y de la
legalidad de los contenidos y opiniones que haya compartido.

El Ayuntamiento de Crevillent se reserva, por lo tanto, el derecho a limitar el acceso al portal de
opiniones, informaciones, comentarios 0 documentos que los usuarios o usuarias quieran incorporar,
pudiendo instalar filtros a tal efecto. Todo ello se realizar4 Unicamente mientras tenga el fin de
preservar el objetivo fundamental del Portal Crevillent Participa.

De acuerdo a la normativa legal vigente queda prohibida la utilizacién del Portal Crevillent Participa
con fines distintos a los de debatir, compartir y valorar propuestas, y especificamente:
-Compartir cualquier contenido que pueda ser considerado como una vulneracién en cualquier
forma de los derechos fundamentales al honor, imagen e intimidad personal y familiar de
terceros o contra la dignidad de las personas.
- Compartir imagenes o fotografias que recojan imagenes o datos personales de terceros sin
haber obtenido el oportuno consentimiento de sus titulares.
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- Compartir cualquier contenido que vulnere el secreto en las comunicaciones, la infracciéon de
derechos de propiedad industrial e intelectual o de las normas reguladoras de la proteccion de
datos de caracter personal.

-Reproducir, distribuir, compartir contenidos, informaciones o imagenes que hayan sido puestas
a disposicion por otros usuarios o usuarias sin la autorizaciéon expresa de éstas.

-Su utilizacién con fines de publicidad.

La realizaciéon de cualquiera de los anteriores comportamientos o cualquier apreciacion de posible
ilegalidad permitird al Ayuntamiento de Crevillent suspender temporalmente la actividad del
participante, inhabilitar su cuenta o borrar su contenido, sin perjuicio de otras responsabilidades que
puedan ser reclamadas.

En caso de que el contenido introducido por los usuarios incorpore un enlace a otro sitio web, el
Ayuntamiento de Crevillent no sera responsable por los dafios o perjuicios derivados del acceso al
enlace o a sus contenidos.

En caso de litigio de cualquier clase o por cualquier motivo entre los participantes en el sitio web y/o
un tercero, el Ayuntamiento de Crevillent quedara exento de cualquier responsabilidad por
reclamaciones, demandas o dafios de cualquier naturaleza relacionados o derivados del litigio.

En cualquier caso, se habilitaran mecanismos sencillos para que toda persona que pueda acceder al
portal pueda alertar a la administracion del portal de contenidos de posible ilicitud o inapropiados o
que no contribuyan a las finalidades del portal.

Articulo 5. Acceso y registro al Portal Crevillent Participa.

Las personas participantes podran acceder y navegar por el portal libremente y de forma anénima.
Solo cuando quieran realizar alguna accién que implique la creacion, apoyo o comentario de una
propuesta, o a la participacion en un debate, se le solicitar4 que introduzca sus credenciales, para
cuya obtencion sera necesario registrarse previamente o acceder para los usuarios 0 usuarias ya
registradas.

El registro que permitird participar comentando en cualquiera de las secciones, creando debates o
propuestas, se realizara introduciendo los siguientes datos:

Nombre:

Apellidos:

DNI/CIF:

Correo electronico:

Contrasefia:

Repetir contrasefa:

Es ademas necesario marcar la casilla de “Aceptacion de las condiciones de uso, el aviso legal y la
LOPD del portal” para proceder al registro en el portal de participacion.

El portal sélo permitird el registro cuando el primer apellido de la persona usuaria coincidan con el
DNI (con letra) de esa persona usuaria, en funcion de los datos obrantes en el Padrén Municipal de
Crevillent. Esta informacion se actualizara en funcién de lo recogido en el articulo 3, Cuestiones
generales sobre la participacion en el Portal de Crevillent Participa de este reglamento.

El acceso al portal se realizar4 con el usuario o correo electronico que se utilizé para el registro,
junto a la contrasefia almacenada en la aplicacion tecnoldgica.

Los datos del registro se incorporaran a un fichero de datos personales del Ayuntamiento con la
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finalidad propia al portal, de conformidad con la legislacion vigente en materia de datos personales.

Articulo 6. Usos del Portal Crevillent Participa.
La persona usuaria podréa interactuar con la herramienta interviniendo, al menos, de las siguientes
formas:

1. DEBATES. En el apartado de debates el usuario podra participar:
1.1. Creando un debate. Cada persona podra abrir uno o mas debates. Los debates seran
publicados automaticamente.
1.2. Votando de manera positiva 0 negativa a los debates creadas por los usuarios. Los
debates apareceran con los votos positivos y negativos recibidos. Cada persona podra
exclusivamente votar o bien positivo o bien negativo, y una vez a un mismo debate.
1.3. Comentando los debates del resto de usuarios. Cada debate podra ser comentado por el
resto de personas.

2. PROPUESTAS. En el apartado de propuestas ciudadanas el usuario podra participar:

2.1. Creando una propuesta. Cada persona podra dar de alta una o mas propuestas. En
cuanto a las propuestas ciudadanas se publican de inmediato, por lo que no existe filtro por
parte de los administradores del portal. EI Ayuntamiento de Crevillent se reserva el derecho
de eliminar las propuestas que infrinjan las obligaciones recogidas los articulos 4 y 7 de este
reglamento o que consideren reiteradas o similares a otras ya abiertas, para una mejor
canalizacion deliberativa.

2.2. Apoyando las propuestas creadas por los usuarios. Las propuestas apareceran con el
namero de apoyos recibidos. Cada persona podra exclusivamente apoyar una vez a una
misma propuesta. Cuando una propuesta reciba apoyos equivalentes al 5 % de la poblacién
mayor de 18 afios en el censo municipal -1.151 personas (1 enero 2017), cifra que se
entendera referida cada afio al nUmero existente a 1 de enero- esta propuesta pasara a
debate por el Consejo Consultivo Local Participativo, en el que estardn representados
asociaciones de vecinos, comerciantes, empresarios Yy grupos politicos. Este o6rgano
consultivo valorard las propuestas mas importantes para trasladarlas posteriormente a la
Comision Informativa pertinente del Ayuntamiento. La persona que haya iniciado esta
propuesta sera invitado por el/la secretario/a de la Comision Informativa competente para que
argumente su propuesta.

3. INICIATIVAS. Las iniciativas son un espacio dedicado en exclusiva para la consulta publica de
iniciativas que provienen de las diferentes concejalias. El objetivo de este apartado es conocer la
conformidad o la disconformidad de futuros proyectos publicos del equipo de gobierno del
Ayuntamiento de Crevillent y poder modular el borrador de la iniciativa a las propuestas de la
ciudadania del municipio.

Este apartado del Portal de Crevillent Participa cumple con un requisito u obligacion legal, ya que
estable el espacio tecnol6gico para las fases de consultas publicas preceptivos de los reglamentos
organicos que impulse el Ayuntamiento de Crevillent en base al articulo 133 de la ley 39/2015, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Articulo 7. Condiciones para el tratamiento de los contenidos proporcionados por las
personas usuarias.

Las presentes condiciones regulan los términos aplicables al contenido remitido por las personas
que utilicen esta plataforma a través del formulario correspondiente (en adelante, el contenido).

Estas condiciones se aplican tanto al contenido inicialmente remitido al portal como a cualquier
contenido que se envie con posterioridad o se manifieste al Ayuntamiento de Crevillent, debiendo
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significarse lo siguiente:

A. No Confidencialidad: Todo el contenido remitido por una persona al Ayuntamiento de Crevillent
debera ser susceptible de ser conocido por el publico en general. Por lo tanto, el Ayuntamiento de
Crevillent tratara el citado contenido como informacioén no confidencial.

B. Procedimiento: En el caso de que el Ayuntamiento de Crevillent esté interesado en el contenido
remitido por el usuario, se pondra en contacto para solicitarle informacion adicional. Dicha
informacion tendrd asimismo caracter de no confidencial, sin perjuicio de que en el caso de que las
partes consideren la necesidad de intercambiarse informacién de caracter confidencial se firme el
correspondiente Acuerdo de Confidencialidad.

El Ayuntamiento de Crevillent se reserva el derecho de no contactar con las personas usuarias que
le hubieran remitido el contenido. Todo ello sin perjuicio de lo establecido en el apartado relativo a
“Derechos de Propiedad Intelectual e industrial”.

En el supuesto que el Ayuntamiento de Crevillent, a su entera discrecion, decidiera contactar con
determinadas personas usuarias, éstas conocen y aceptan que por ello el Ayuntamiento de
Crevillent no adquiere compromiso alguno.

C. Publicidad o difusion de los contenidos presentados: Los participantes en el Portal Crevillent
Participa declaran conocer y aceptar el hecho de que la informacion aportada podra ser publicada
en la web www.crevillent.es, asi como a través de otros medios que la organizaciéon considere
oportunos para dar a conocer esta iniciativa.

D. No devolucion material: EI Ayuntamiento de Crevillent carece de obligacién alguna de devolver el
contenido remitido por los usuarios.

E. Procedimiento de aviso y retirada: El Ayuntamiento de Crevillent procesara las peticiones de
eliminacion o retirada de contenidos que incumplan las condiciones de uso que hayan afadido los
participantes. Asimismo, cualquier persona, con motivos razonados si existe incumplimiento de las
presentes condiciones de uso, podra solicitar la retirada de contenidos al Ayuntamiento de Crevillent

El Ayuntamiento de Crevillent se reserva el derecho de hacer las comprobaciones o verificaciones
oportunas con caracter previo a la retirada de cualquier contenido.

Articulo 8. Politica de propiedad intelectual.

La persona que aporta el contenido, declara, con la aceptacion de las condiciones, ser titular de los
derechos de propiedad intelectual y/o industrial u ostentar derechos suficientes sobre dicho
contenido y que ademas lo remite al Ayuntamiento de Crevillent de forma voluntaria para su
divulgacion en el Portal Crevillent Participa.

El Ayuntamientode Crevillent no asume responsabilidad alguna, ya sea directa o indirecta, respecto
de cualquier tipo de controversia, disputa y/o litigio que pudiera derivarse de la publicacion,
divulgacion y/o difusion de los contenidos aportados sin el preceptivo consentimiento de sus
legitimos titulares.

La inclusién de contenidos por el usuario o usuaria implica el consentimiento expreso para su
reutilizacion, sin perjuicio del reconocimiento de la autoria de los mismos.

Articulo 9. Politica de privacidad y proteccién de datos.
Los datos personales aportados por las personas usuarias que se registren en este portal, seran
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incorporados y tratados en el fichero Gestién de Procesos Participativos, cuya finalidad es gestionar
los procesos participativos para el control de la habilitacion de las personas que participan en los
mismos y recuento meramente numérico y estadistico de los resultados derivados de los procesos
de participacion ciudadana, Gestibn de Agendas para convocatorias y envio de informacion
solicitada.

El 6rgano responsable del fichero es la Concejalia de Transparencia del Ayuntamiento de Crevillent
competente en materia de Participacion Ciudadana, ante la que la persona interesada podra ejercer
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

En el proceso de registro de usuarios y usuarias se informara de la politica de proteccion de datos
conforme a la normativa vigente.

Articulo 10. Comunicaciones a las personas usuarias mediante un servicio de mail marketing
(Newsletter).

El Ayuntamientode Crevillent se reserva el derecho a comunicar debates, iniciativas o propuestas
mediante una plataforma de mail marketing a todas aquellas personas usuarias registradas en el
mismo. La periodicidad de estas newsletter oscilara entre los 15 dias y los 30 dias. Este medio de
comunicacion entre el Ayuntamiento de Crevillent y los usuarios podra dedicarse también a difundir
actividades municipales de interés para la ciudadania del municipio.

Articulo 11. Revisién de las condiciones de uso.

El Ayuntamiento de Crevillent se reserva la facultad de modificar las condiciones de uso para la
participacion en el portal, cuya Ultima version se publicara en el Portal Crevillent Participa. De darse
algun cambio relevante se informara a las personas usuarias de la actualizacion de condiciones.

Disposicidn final inica. Entrada en vigor.

El presente reglamento entrard en vigor de acuerdo con lo establecido en los articulos 65.2 y 70.2
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, una vez transcurrido el
plazo de quince dias habiles desde su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante.

La Concejal de Transparencia
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Reglament del Portal de Participacio Ciutadana de Crevillent

Article 1. Objectiu de la iniciativa.

A través del Portal Crevillent Participa, I'Ajuntament de Crevillent vol fomentar la participacié dels
ciutadans en la gestié del municipi, implicant-los en la generacié d'idees i propostes noves i viables, a
fi de millorar la seua qualitat de vida. Es una aposta decidida per una gesti6 més proxima a la
ciutadania que permetra rebre les seues propostes i, a més, crear canals directes de comunicacié
amb el govern municipal, contribuint a prendre les decisions més encertades per a l'interés general.

Article 2. Ambit d'aplicaci6 de les condicions d'Us.

La participacié (entenent-la com a participacio activa més enlla de la lectura del contingut present) en
aquest portal, es regula per les presents condicions d'Us que vinculen a totes les persones que
participen en aquest lloc web. Per aixd, qualsevol persona que desitge participar haura de registrar-
se, a la fi de la qual se sol-licitara I'acceptacié d'aquestes condicions d'Us.

Article 3. Qiiestions generals sobre la participacio en el Portal de Crevillent Participa. Podra
participar qualsevol persona fisica o juridica empadronada o amb domicili social a Crevillent, major 18
anys que s'haja registrat correctament. Mitjangant I'acceptacié d'aquestes condicions d'Us es declara
ser major de 18 anys. No existeix limitacié quant al nombre de debats, comentaris o propostes a
presentar per les persones participants.

La base de dades (.csv) associada al registre d'aquest portal s'actualitzara amb una periodicitat de 60
dies per a adaptar I'Us d'aquesta plataforma a les altes o baixes del padré municipal o a les persones
que hagen complit 18 anys en els 60 dies anteriors.

En introduir el titol de les propostes, es recomana escriure una descripcié breu i precisa amb un
maxim de 2000 caracters. Per a completar I'argumentacié es podran associar les URL de documents,
articles, estudis, etc. que legitimen la proposta d'aqueix usuari.

Article 4. Obligacions dels usuaris del Portal Crevillent Participa.

A I'ésser el Portal Crevillent Participa un punt de trobada I'objectiu de la qual és debatre, i compartir i
valorar propostes relacionades amb la millora de la ciutat, els usuaris i usuaries estan obligades a fer
un Us diligent i concorde a aquest objectiu.

L'Ajuntament de Crevillent no és responsable de I'Us incorrecte del portal pels usuaris o dels
continguts localitzats en aquest, sent cada usuari responsable del seu Us correcte i de la legalitat dels
continguts i opinions que haja compartit.

L'Ajuntament de Crevillent es reserva, per tant, el dret a limitar I'accés al portal d'opinions,
informacions, comentaris 0 documents que els usuaris o usuaries vulguen incorporar, podent instal-lar
filtres a aquest efecte. Tot aix0 es realitzara Unicament mentre tinga la fi de preservar I'objectiu
fonamental del Portal Crevillent Participa.

D'acord amb la normativa legal vigent queda prohibida la utilitzacié del Portal Crevillent Participa amb
finalitats diferents als de debatre, compartir i valorar propostes, i especificament:

- Compartir qualsevol contingut que puga ser considerat com una vulneracié en qualsevol forma
dels drets fonamentals a I'honor, imatge i intimitat personal i familiar de tercers o contra la
dignitat de les persones.

- Compartir imatges o fotografies que recullen imatges o dades personals de tercers sense haver
obtingut I'oportl consentiment dels seus titulars.
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- Compartir qualsevol contingut que vulnere el secret en les comunicacions, la infraccié de drets
de propietat industrial i intel-lectual o de les normes reguladores de la proteccidé de dades de
caracter personal.

- Reproduir, distribuir, compartir continguts, informacions o imatges que hagen sigut posades a
disposicio6 per altres usuaris o usuaries sense l'autoritzacié expressa d'aquestes.

- La seua utilitzacié amb finalitats de publicitat.

La realitzaci6é de qualsevol dels anteriors comportaments o qualsevol apreciacié de possible il-legalitat
permetra a I'Ajuntament de Crevillent suspendre temporalment I'activitat del participant, inhabilitar el
seu compte o esborrar el seu contingut, sense perjudici d'altres responsabilitats que puguen ser
reclamades.

En cas que el contingut introduit pels usuaris incorpore un enllag a un altre lloc web, I'Ajuntament de
Crevillent no sera responsable pels danys o perjudicis derivats de l'accés a l'enllag o als seus
continguts.

En cas de litigi de qualsevol classe o per qualsevol motiu entre els participants en el lloc web i/o un
tercer, I'Ajuntament de Crevillent quedara exempt de qualsevol responsabilitat per reclamacions,
demandes o danys de qualsevol naturalesa relacionats o derivats del litigi.

En qualsevol cas, s'habilitaran mecanismes senzills perqué tota persona que puga accedir al portal
puga alertar a I'administracié del portal de continguts de possible il-licitud o inapropiats 0 que no
contribuisquen a les finalitats del portal.

Article 5. Accés i registre al Portal Crevillent Participa.

Les persones participants podran accedir i navegar pel portal lliurement i de manera anonima. Només
quan vulguen realitzar alguna acci6é que implique la creaci6, suport o comentari d'una proposta, o a la
participacié en un debat, se li sol-licitara que introduisca les seues credencials, per a I'obtencié de les
quals sera necessari registrar-se préviament o accedir per als usuaris o usuaries ja registrades.

El registre que permetra participar comentant en qualsevol de les seccions, creant debats o
propostes, es realitzara introduint les segiients dades: Nom:

Cognoms:

DNI/CIF:

Correu electronic:
Contrasenya:
Repetir contrasenya:

Es a més necessari marcar la casella de “Acceptacio de les condicions d'Us, I'avis legal i la LOPD del
portal” per a procedir al registre en el portal de participacié.

El portal només permetra el registre quan el primer cognom de la persona usuaria coincidisquen amb
el DNI (amb lletra) d'aqueixa persona usuaria, en funcié dels dades que consten en el Padré
Municipal de Crevillent. Aquesta informacié s'actualitzara en funcié del recollit en l'article 3, QUestions
generals sobre la participacié en el Portal de Crevillent Participa d'aquest reglament.

L'accés al portal es realitzara amb l'usuari o correu electronic que es va utilitzar per al registre, al
costat de la contrasenya emmagatzemada en l'aplicacié tecnologica.

Les dades del registre s'incorporaran a un fitxer de dades personals de I'Ajuntament amb la finalitat
propia al portal, de conformitat amb la legislacio vigent en matéria de dades personals.

Article 6. Usos del Portal Crevillent Participa.
La persona usuaria podra interactuar amb I'eina intervenint, almenys, de les seglents formes:

1. DEBATS. En I'apartat de debats l'usuari podra participar:
1.1. Creant un debat. Cada persona podra obrir un 0 més debats. Els debats seran publicats
automaticament.
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1.2. Votant de manera positiva 0 negativa als debats creades pels usuaris. Els debats
apareixeran amb els vots positius i negatius rebuts. Cada persona podra exclusivament votar
o ben positiu 0 ben negatiu, i una vegada a un mateix debat.

1.3. Comentant els debats de la resta d'usuaris. Cada debat podra ser comentat per la resta
de persones.

2. PROPOSTES. En I'apartat de propostes ciutadanes l'usuari podra participar:

2.1. Creant una proposta. Cada persona podra donar d'alta una o més propostes. Quant a les
propostes ciutadanes es publiquen immediatament, per la qual cosa no existeix filtre per part
dels administradors del portal. L'Ajuntament de Crevillent es reserva el dret d'eliminar les
propostes que infringisquen les obligacions recollides els articles 4 i 7 d'aquest reglament o
que consideren reiterades 0 similars a unes altres ja obertes, per a una millor canalitzacio
deliberativa.

2.2. Donant suport a les propostes creades pels usuaris. Les propostes apareixeran amb el
nombre de suports rebuts. Cada persona podra exclusivament donar suport a una vegada a
una mateixa proposta. Quan una proposta reba suports equivalents al 5% de la poblaci6
major de 18 anys en el cens municipal -1.151 persones (1 gener 2017), xifra que s'entendra
referida cada any al nimero existent a 1 de gener- aquesta proposta passara a debat pel
Consell Consultiu Local Participatiu, en el qual estaran representats associacions de veins,
comerciants, empresaris i grups politics. Aquest drgan consultiu valorara les propostes més
importants per a traslladar-les posteriorment a la Comissié Informativa pertinent de
I'Ajuntament. La persona que haja iniciat aquesta proposta sera convidat per el/la secretari/a
de la Comissi6 Informativa competent perqué argumente la seua proposta.

c) INICIATIVES. Les iniciatives s6n un espai dedicat en exclusiva per a la consulta publica
d'iniciatives que provenen de les diferents regidories. L'objectiu d'aquest apartat és conéixer la
conformitat o la disconformitat de futurs projectes publics de I'equip de govern de I'Ajuntament de
Crevillent i poder modular I'esborrany de la iniciativa a les propostes de la ciutadania del municipi.

Aquest apartat del Portal de Crevillent Participa compleix amb un requisit o obligacié legal, ja que
estable I'espai tecnologic per a les fases de consultes publiques preceptius dels reglaments organics
que impulse I'Ajuntament de Crevillent sobre la base de l'article 133 de la llei 39/2015, del
Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

Article 7. Condicions per al tractament dels continguts proporcionats per les persones
usuaries.
Les presents condicions regulen els termes aplicables al contingut remés per les persones que

utilitzen aquesta plataforma a través del formulari corresponent (d'ara en avant, el contingut).

Aquestes condicions s'apliquen tant al contingut inicialment remés al portal com a qualsevol contingut
que s'envie amb posterioritat 0 es manifeste a I'Ajuntament de Crevillent, havent de significar-se el
seguent:

A. No Confidencialitat: Tot el contingut remés per una persona a I'Ajuntament de Crevillent haura de
ser susceptible de ser conegut pel public en general. Per tant, I'Ajuntament de Crevillent tractara el
citat contingut com a informacié no confidencial.

B. Procediment: En el cas que I'Ajuntament de Crevillent estiga interessat en el contingut remés per
l'usuari, es posara en contacte per a sol-licitar-li informacié addicional. Aquesta informacié tindra aixi
mateix caracter de no confidencial, sense perjudici que en el cas que les parts consideren la
necessitat d'intercanviar-se informacié de caracter confidencial se signe el corresponent Acord de
Confidencialitat.

L'Ajuntament de Crevillent es reserva el dret de no contactar amb les persones usuaries que li
hagueren remés el contingut. Tot aixd sense perjudici del que s'estableix en l'apartat relatiu a “Drets
de Propietat Intel-lectual i industrial”.
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En el suposit que I'Ajuntament de Crevillent, a la seua sencera discrecid, decidira contactar amb
determinades persones usuaries, aquestes coneixen i accepten que per aix0 I'Ajuntament de
Crevillent no adquireix cap compromis.

C. Publicitat o difusi6 dels continguts presentats: Els participants en el Portal Crevillent Participa
declaren conéixer i acceptar el fet que la informaci6 aportada podra ser publicada en la web
www.crevillent.es, aixi com a través d'altres mitjans que l'organitzacié considere oportuns per a donar
a conéixer aquesta iniciativa.

D. No devolucié material: L'Ajuntament de Crevillent manca de cap obligacié de retornar el contingut
remes pels usuaris.

E. Procediment d'avis i retirada: L'Ajuntament de Crevillent processara les peticions d'eliminacié o
retirada de continguts que incomplisquen les condicions d'Us que hagen afegit els participants. Aixi
mateix, qualsevol persona, amb motius raonats si existeix incompliment de les presents condicions
d'Us, podra sol-licitar la retirada de continguts a I'Ajuntament de Crevillent

L'Ajuntament de Crevillent es reserva el dret de fer les comprovacions o verificacions oportunes amb
caracter previ a la retirada de qualsevol contingut.

Article 8. Politica de propietat intel-lectual.

La persona que aporta el contingut, declara, amb I'acceptacié de les condicions, ser titular dels drets
de propietat intel-lectual i/o industrial o ostentar drets suficients sobre aquest contingut i que a més ho
remet a I'Ajuntament de Crevillent de manera voluntaria per a la seua divulgacié en el Portal Crevillent
Participa.

L'Ajuntament de Crevillent no assumeix cap responsabilitat, ja siga directa o indirecta, respecte de
qualsevol mena de controvérsia, disputa i/o litigi que poguera derivar-se de la publicacié, divulgacio
i/o difusié dels continguts aportats sense el preceptiu consentiment dels seus legitims titulars.

La inclusi6 de continguts per l'usuari o usuaria implica el consentiment exprés per a la seua
reutilitzacio, sense perjudici del reconeixement de l'autoria d'aquests.

Article 9. Politica de privacitat i proteccio de dades.

Les dades personals aportades per les persones usuaries que es registren en aquest portal,
incorporats i tractats en el fitxer Gestié de Processos Participatius, la finalitat dels quals és gestionar
els processos participatius per al control de I'habilitaci6 de les persones que participen en els
mateixos i recompte merament numéric i estadistic dels resultats derivats dels processos de
participacié ciutadana, Gestié d'Agendes per a convocatories i enviament d'informacioé sol-licitada.

L'dorgan responsable del fitxer és la Regidoria de Transparéncia de I'Ajuntament de Crevillent
competent en matéria de Participacié Ciutadana, davant la qual la persona interessada podra exercir
els drets d'accés, rectificacio, cancel-lacié i oposicié.

En el procés de registre d'usuaris i usuaries s'informara de la politica de proteccié de dades conforme
a la normativa vigent.

Article 10. Comunicacions a les persones usuaries mitjancant un servei de correu electronic
marqueting (Newsletter).

L'Ajuntament de Crevillent es reserva el dret a comunicar debats, iniciatives o propostes mitjancant
una plataforma de mail marqueting a totes aquelles persones usuaries registrades en aquest. La
periodicitat d'aquestes newsletter oscil-lara entre els 15 dies i els 30 dies. Aquest mitja de
comunicacio6 entre I'Ajuntament de Crevillent i els usuaris podra dedicar-se també a difondre activitats
municipals d'interés per a la ciutadania del municipi.

Article 11. Revisi6 de les condicions d'Us.
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L'Ajuntament de Crevillent es reserva la facultat de modificar les condicions d'Us per a la participacio
en el portal, I'Gltima versié del qual es publicara en el Portal Crevillent Participa. De donar-se algun
canvi rellevant s'informara les persones usuaries de I'actualitzacié de condicions.

Disposicio final tunica. Entrada en vigor.

El present reglament entrara en vigor d'acord amb el que s'estableix en els articles 65.2 i 70.2 de la
Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases del Regim Local, una vegada transcorregut el
termini de quinze dies habils des de la seua publicacié en el Butlleti Oficial de la Provincia d'Alacant.

La Regidora de Transparéncia

C/ Major, 9 CP: 03330 Crevillent (Alacant) - Tel.: 965401526 - Fax: 965401954 - http://www.crevillent.es - CIF: P0305900-C
Crevilient



